
Effizient. Intelligent. Flexibel. 
Die Flottenkarte für Unternehmer.



Profitieren Sie von wertvollen Vorteilen:

Mehr Liquidität
Durch die bargeldlose Zahlungsfunktion der mycard 
HEM kann Ihr Geld länger für Sie arbeiten.

Mehr Sicherheit
Das ausgefeilte PIN-Code-Sicherheitssystem bietet 
Ihnen optimalen Schutz.

Mehr Flexibilität
Die mycard HEM ist an kein monatliches Tankvolumen 
gebunden. Sie bietet Ihnen den exklusiven Vorteil an 
zahlreichen Akzeptanzstellen Kraftstoffe, Shopwaren 
und Dienstleistungen bargeldlos, einfach und bequem 
einzukaufen. 

Mehr Überblick
Statt vieler Quittungen erhalten Sie eine Rechnung.

Exklusiv für  
Ihren Fuhrpark!

Insbesondere Kunden wie Ihnen, die ihre Fahrzeuge gewerblich nutzen, bietet die Deutsche Tamoil die Möglichkeit, von 
den exklusiven Vorteilen der mycard HEM Flottenkarte zu profitieren. Dabei genießen Sie vor allem zeitliche und finanzielle 
Flexibilität dank bargeldloser Zahlungsfunktion und übersichtlichem Abrechnungssystem. 
Entscheiden auch Sie sich für das Besondere und entdecken Sie die mycard HEM für Ihr effizientes Flottenmanagement!

Mehr Effizienz
Profitieren Sie von detaillierten Informationen über 
Ihren Fuhrpark.

Effizienz und Flexibilität erfahren – 
mit der mycard hem



Ihre mycard HEM ist so individuell wie Sie es wün-
schen. Dabei können Sie nicht nur zwischen verschie-
denen Berechtigungsstufen wählen – sondern auch 
unterschiedliche Kundendaten sind ganz nach Ihren 
Wünschen auf der Karte vermerkt.

Kundendaten

Gültigkeit

1

3

Entdecken Sie Ihre mycard hem im Detail: 

1. Kundendaten
Ihre mycard HEM wird wahlweise auf den Fahrer 
(Fahrername) oder das Fahrzeug (Kfz-Kennzeichen) 
ausgestellt. Vermerkt wird außerdem der Firmenname 
und die Kartennummer inklusive der 6-stelligen 
Kundennummer.

2. Berechtigungsstufen
Die Flottenkarte ist in verschiedenen Vorteilsstufen für 
Sie erhältlich. Jede Stufe autorisiert den Fahrer zum 
Kauf festgelegter Waren. Dabei entscheiden Sie, welche 
Vorteile jeder Ihrer Fahrer in Anspruch nehmen darf. Die 
unterschiedlichen Stufen werden auf der Karte hinterlegt.

Berechtigungsstufe 1: 
Ihr Fahrer erhält bargeldlos Kraft- und Schmierstoffe. 

Berechtigungsstufe 2:  
Ihr Fahrer erhält bargeldlos alle Leistungen aus 
Stufe 1 plus Kfz-bezogene Dienstleistungen wie 
z. B. eine Wäsche, Kfz-Pflegemittel sowie Auto- 
und Straßenkarten.

Berechtigungsstufe 3: 
Der Fahrer erhält bargeldlos die Leistungen 
der Stufe 2 plus alle weiteren Produkte, die der 
Tankstellen-Shop führt. 

3. Gültigkeit
Hier sehen Sie auf einen Blick, wie lange Ihre 
mycard HEM noch gültig ist.

Ihre individuellen Wünsche 
sind unser Antrieb.



Rechnung
Mit dem individuellen Kontroll- und Abrechnungssystem 
Ihrer mycard HEM genießen Sie den perfekten Überblick.

Basisdaten
In Ihrer Rechnungsübersicht wird detailliert jede Trans-
aktion mit Datum, Kaufort, Menge, Mehrwertsteuer und 
Endbetrag ausgewiesen.

Detail-Check
Wir informieren Sie gerne über Ihren Kilometerstand 
und stellen Ihnen auch einen Vorjahresvergleich auf. 
Bei weiteren Fragen stehen wir Ihnen gerne zur 
Verfügung.

Behalten Sie alles Wichtige im Auge:Aus jeder Perspektive 
überzeugend.

Wer alles im Blick hat, der ist ganz klar im Vorteil.  
Deshalb gehört zu dem exklusiven mycard HEM Service 
ein übersichtliches Abrechnungssystem, das Sie Monat 
für Monat über jedes wichtige Detail informiert.

Exklusiv für  
Ihren überblick!



Genießen Sie beste Preisaussichten:

Wählen Sie die besonderen Leistungen der 
mycard HEM nach Ihren unternehmerischen 
Ansprüchen aus. Dabei gilt: Sie zahlen nur  
für die Leistung, die Sie auch wirklich in  
Anspruch nehmen.

Einsteigen und exklusiv 
durchstarten.

Grundgebühren 
• keine

Kartenausgabegebühr 
• 2,50 € pro Karte 
 (Erstausgabe und bei Ablauf der Karte)

Rechnungslegung
• per E-Mail gratis
• per Post 1 € pro Rechnung

Abrechnungszyklen
• monatlich
• 14-tägig
• 10-tägig

Detail-Analyse und Sonderauswertungen 
• auf Anfrage 

Ersatzkarten
• 5 € pro Karte

Rücklastschrift 
• 25 € pro Vorgang

Sämtliche Gebühren verstehen sich zuzüglich der 
jeweils gültigen Mehrwertsteuer.



Behalten Sie immer die Kontrolle:

Folgende Optionen haben Sie zur Auswahl:

Individueller PIN-Code
Für jede einzelne mycard HEM kann ein individueller 
PIN-Code eingerichtet werden.

Genereller Firmen-PIN
Sie haben auch die Möglichkeit alle mycard HEM mit 
einem allgemeingültigen Firmen-PIN zu versehen.

Zufalls-PIN 
Auf Wunsch wird Ihnen Ihr persönlicher PIN für die 
mycard HEM per Zufallsgenerator erstellt. Der Zufalls-PIN 
kann nicht für alle Karten genutzt werden und wird für 
jede Karte einzeln vergeben.

Ersatz-PIN oder -Karte
Sollte einmal eine Ihrer Karten oder PINs verloren gehen, 
können Sie einfach und schnell unter mycard@Tamoil.de 
nachbestellen. 

Immer auf Nummer  
sicher gehen.

Dank der elektronischen Datenverarbeitung und 
unserem ausgefeilten PIN-Code-Sicherheitssystem 
wechseln Sie mit der mycard HEM auf die sichere 
Seite. Denn nur gegen Eingabe einer persönlichen 
Geheimzahl erfolgt die Zahlungsfreigabe.

Exklusiv für  
Ihre Sicherheit!



Der effiziente Weg zu erstklassigem Service. 

Deutsche Tamoil GmbH
Alsterufer 5 • 20354 Hamburg
Tel.: 040 524744944
E-Mail: mycard@Tamoil.de

...einfach besser.


